State of Wisconsin

Office of the Commissioner of Insurance (OCI)

oci.wi.gov

Creado por el cuerpo legislativo en 1871, la Oficina del Comisionado de Seguros (OCI) fue concedida con el
poder de asegurarse que la industria de seguros sea responsable, y satisfaga adecuadamente las
necesidades de seguros de los ciudadanos en Wisconsin. Hoy en dia la mision del OCI es conducida a
informar, proteger al publico y responder a sus necesidades de seguros.

La siguiente informacion esta disponible en el sitio Web en espafiol de la OCI (Oficina del Comisionado de

Seguros):
Comisionado de Seguros Sean Dilweg

The Wisconsin Office of the Commissioner of
Insurance, Panorama general

Presentar una queja
Publicaciénes

Las siguientes publicaciones de la OCI para el
consumidor estan disponibles en espafiol. Una
copia de cada publicacion de esta lista esta
disponible sin ningun tipo de costo. Puede solicitar
todas las publicaciones llamando al nimero
gratuito de atencién de la OCI las 24 horas del dia
al 1-800-236-8517.

Automovil

Consejos para ahorrar en los seguros de
automovil

Guia del Consumidor para Seguros de
Automovil

Propietarios

Consejos para ahorrar en seguros para
propietarios de viviendas

Guia del Consumidor para Seguros de Vivienda

Seguro de condominio

Seguro de vivienda mévil

Una breve guia sobre el seguro del arrendatario
Salud

Guia del consumidor para presentar reclamos y
quejas

Guia Para Los Cuidados a Largo Plazo

Resumen informativo sobre los derechos de
continuacién y conversion de las pélizas de
seguros de salud
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Resumen informativo sobre el proceso de
revision independiente en Wisconsin

Seguro de salud para Pequefios empleadores y
sus empleados

Otras
Consejos para comprar seguros por Internet
Guia del Consumidor Seguros

Quejas de seguros y acciones administrativas
2005

Preguntas frecuentes
Seguro de automovil
Seguro de salud
Seguro de propietario de vivienda

El proceso de revision independiente en
Wisconsin

Independent Review Organizations certificadas
para llevar a cabo revisiones independientes en
Wisconsin

Resumen informativo sobre el proceso de
revision independiente en Wisconsin

Las noticias

Como apelar la decision de cobertura de su plan
de salud (Parte 1 de un articulo de 2 partes)
Abril 6, 2001

Como apelar la decision de cobertura de su plan
de salud (Parte 2 de un articulo de 2 partes)
Abril 6, 2001

¢, Qué es el plan de salud administrado?
Enero 9, 2001




Lanzamiento de Prensa

2006

Protecciones adoptadas para el consumidor de
seguros de salud-El comisionado de seguros
anuncia nuevas regulaciones para el PPP
Enero 5, 2006

2005

Impacto de incidentes catastroficos en las
tarifas de los seguros de vivienda
Noviembre 22, 2005

Informacion sobre la calidad de la atenciéon de
las HMO ahora disponible para los
consumidores Noviembre 9, 2005

Los seguros durante el clima invernal, Una
breve guia sobre accidentes de automéviles y
dafios a la propiedad Noviembre 8, 2005

Parte D de Medicare: Esté preparado para el
cambio, Parte 1 Octubre 11, 2005

Parte D de Medicare: Esté preparado para el
cambio, Parte 2, 12 puntos que deberé tener en
cuenta antes de afiliarse a la parte D de
Medicare Octubre 11, 2005

Proteja sus bienes personales al alquilar una
casa o apartamento Octubre 10, 2005

Los planes de salud con descuento pueden no
ser lo que publicitan Agosto 9, 2005

La Necesidad de Seguros en el Verano Julio 11,
2005

La Oficina del Comisionado de Seguros
Recomienda Investigar Antes de Comprar una
Garantia de Hogar Junio 29, 2005

La Oficina del Comisionado de Seguros habla a
los consumidores . . . en espafiol Mayo 3, 2005

2004

El gobernador Doyle insta a los aseguradores
de automéviles a ofrecer un tratamiento justo
para las tropas que regresan a Wisconsin
Agosto 11, 2004

Wisconsin lucha contra el seguro falso Julio 21,
2004

Informe publicado sobre las apelaciones de
seguro de 2003 Julio 13, 2004

Los planes de salud PPO confunden a muchos
consumidores Julio 6, 2004

OCl lanza el informe sobre las quejas
superiores al promedio de 2003 Junio 1, 2004

Los graduados necesitan un seguro de salud
Mayo 7, 2004

Tiempo severo y su Seguro 15 de abril de 2004

Tenga Cuidado con Descuentos en los Planes
de Salud, Los Planes de descuento No son
seguros médicos 2 de febrero de 2004

ALENTAMOS A LOS RESIDENTES DE
WISCONSIN A SABER MAS SOBRE
SEGUROS EN EL ANO NUEVO 14 de enero de
2004

2003

El Mantenimiento Casero Ahora Puede Prevenir
incrises en sus primas mas Adelante 15 de
diciembre de 2003

Algunos conductores no pueden estar asegurar
por golpes a ciervos 19 de noviembre de 2003

No Deje que las adversidades del Invierno
Afecten Su Seguro de Automovil 3 de
noviembre de 2003

GUIAS DE SEGUROS EN ESPANOL AHORA
DISPONIBLES 15 de octubre de 2003

Informacion de la Asociacién Nacional de
Comisionados de Seguro (NAIC)

Aviso al Consumidor
Medicare Parte D, noticias de la NAIC

10 Cosas que Debe Conocer al Adquirir una
Pdliza de Cancer

El alza en el robo de identidad inspira la venta
de un nuevo tipo de seguros

Office of the Commissioner of Insurance
P.O. Box 7873
Madison, WI 53707-7873
(608) 266-0103 (in Madison)
800-236-8517 (statewide)

Si tiene preguntas sobre seguros en general, llame a la Linea Directa de Quejas del Consumidor al 1-800-
236-8517. El horario de atencion es de lunes a viernes de 7:45 a.m. a 4:30 p.m, excepto los feriados.
Contamos con personal que habla espafiol.
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